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Client Support Specialist (Data Manager)

Apply Now

Company: NielsenlQ

Location: Algiers

Category: other-general

Description de I'entreprise

Data Impact by NIQ is an e-commerce analytics provider. Our customizable, intuitive platform
offers the most accurate and reliable digital shelf data available. The creator of industry standard
location-based data analytics, we continually develop new solutions for our clients. Our
Marketplace Sales & Share suite empowers brands to maximize their sales potential while

our pricing, visibility, content, distribution and e-media modules equip brands with cutting-edge
solutions.

NIQ, the world's leading consumer intelligence company, is an Advent International portfolio
company with operations in 100+ markets, covering more than 90% of the world’s population.
For more information, visit

Description du poste

En tant qu’agent opérationnel, rattaché a I'équipe Support, tu pourras étre amené(e) a
travailler sur un ou plusieurs sujet(s) en fonction des besoins opérationnels :

Insertion des nouvelles données : principale mission quotidienne. Catégoriser et associer

les attributs aux campagnes publicitaires récupérées quotidiennement sur les sites web.
Traitement des images client : assurer la notation de visuels conformément a des régles
communiquées par nos clients afin que ces derniers puissent voir si les images de leur

produit sur les sites web correspondent a celles qu’ils souhaitent voir.
Maintenance : mise a jour/ correction de la donnée suite aux remontées client.

En résumé, ton role sera d’assurer :
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L'insertion de la donnée.
La mise a jour de la base en cas de remontée client.

Qualifications

Profil « solutionneur » tu aimes les challenges

Tu es polyvalent(e), débrouillard(e) et autonome

Les chiffres ne te font pas peur

Bon niveau d’anglais, toute autre langue sera un atout majeur

Une expérience antérieure, méme courte, dans le secteur alimentaire serait un plus

Informations supplémentaires

Ceci n'est pas un poste IT.

Localisation : Hydra, Alger

Mode de travail : présentiel obligatoire

About NIQ

NIQ is the world’s leading consumer intelligence company, delivering the most complete
understanding of consumer buying behavior and revealing new pathways to growth. In 2023,
NIQ combined with GfK, bringing together the two industry leaders with unparalleled

global reach. With a holistic retail read and the most comprehensive consumer insights—
delivered with advanced analytics through state-of-the-art platforms—NIQ delivers the

Full View.
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